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Az elbterjesztést készitette: dr. Kadocsa Izabella aliegyzé

Az eléterjesztS: Csonka Laszl6 polgarmester

Tisztelt Képvisel6k!

Bokod Kozség Onkormanyzata a szocidlis étkeztetés tekintetében 2022. szeptember 1.
napjatol Oroszlany Varos Onkormanyzata altal fenntartott intézménnyel, az Onkormanyzati
Szocialis Szolgalattal all szerzédéses jogviszonyban, melyre tekintettel sziikséges Bokod
Kozség Onkormanyzatanak szocidlis étkeztetésre és hazi segitségnyujtasra vonatkozé
szakmai programjanak médositasa.

A modositas soran a szakmai programbdl kikerilt a szocialis étkeztetésre vonatkozé rész,
mert a fent emlitett szerzédés alapjan, a szolgaltatast az oroszlanyi Onkormanyzati Szocialis
Szolgalat latja el, nem énkormanyzatunk.

. Hatarozati javaslat
Bokod K6zség Onkormanyzatanak hézi segitségnyujtasra vonatkozé szakmai programjanak

modositasa

Bokod Kozség Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete egyetért Bokod Koézség
Onkormanyzatéanak hazi segitségnyujtasra vonatkoz6 szakmai programjanak médositaséval,

Felelbs: Csonka Laszlo polgarmester
Hataridé: azonnal

Kérem, az eléterjesztést megtargyalni, és a hatarozati javasilatot elfogadni sziveskedjen
a Tisztelt Képvisel6-testiilet.

Bokod, 2022. oktéber 14. napja %
Csonkataszié

polgarmester
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I. Altalanos bemutaté
ELLATASI TERULET BEMUTATASA

Foldrajzi elhelyezkedés

Bokod kdzség Komarom-Esztergom megye déli részén, a Vértes hegység nyugati labanal,
Oroszlany varos szomszédsagaban helyezkedik el.

A telepllést az M 1-es autopalyardl Tatanal, vagy Tatabanyanal letérve, illetve a 81. sz. fout
felél Mor, vagy Kisbér iranyabdl lehet megkdzeliteni.

A kbzség lakosainak szama 2022. januar 01-én 2293 f6. Terulete: 3. 593 ha.

A telepilés teriletérdl legkorabbroél eldkerilt régészeti leletek a bronzkorbdl szarmaznak.
Gazdasagtorténeti érdekesség, hogy Magyarorszagon el6szor itt termesztettek burgonyat.

A 18. szazadban lassan kibontakozé fejlédését, harom templomanak felépilése jelzi
legjobban. Az orszagban szinte egyedilalld médon, csupan néhany szaz méterre all
egymastél a kézség kdzpontjaban a katolikus, reformatus és evangélikus templom.

Bokod kézség demografiai jellemzi

Orszagos szinten a térségek, telepllések fejlettségétdél fliggd népességmozgas
tapasztalhato.

Az alacsonyabb tarsadalmi statuszu csoportban jellemzbéen az olcsé ingatlanokra van
kereslet. A lakossag korcsoportok szerinti megoszlasban né a 60 év feletti korcsoport aranya
23,9 % a lakénépességen belll. A lakossag eléregedése orszagos é€s helyi szinten is
tapasztalhat6 killonbdzé mértékben. A demografiai folyamatok stlyos problémakat vetitenek
elére a tarsadalmi ellatorendszerek mikddését illetéen, az egészségugyi és szocialis
ellatorendszer folyamatos fejlesztése soran a demografiai folyamatokat figyelembe kell
venni, kiléndsen az idéskoruakat ellatdé szolgaltatasok irant varhaté keresletnévekedést.

Telepiilés intézményi ellatottsaga:

Dr. Nemere Zoltan Ovoda

Bokodi Méra Ferenc Altalanos Iskola

Egészséghaz (hazi orvosi, fogorvosi rendeld, védéndi Szolgalat)
Mivelédesi Haz

Kényvtar
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A telepiilésen megjelend fé problématipusok

idoskoruak elmaganyosodasa
o korlatozott munkalehetéség

e alacsony iskolai végzettség

e egyszemélyes haztartasok, csonka <csalddok megélhetési és
lakasfenntartasi problémai, altalanos megélhetési, lakasfenntartasi
problémak, adossagspiral, devizahitelek miatti fizetésképtelenség.



Il. Adatok

A szolgaltaté fenntartéjanak neve: Bokod Kozség Onkorméanyzata
A szolgaltaté fenntartéjanak székhelye: 2855 Bokod, Hésok tere 6.
A szolgaltaté fenntartéjanak adészama: 15386225-2-11

A feladatot ellaté szerv neve (szolgaltaté): Bokod Kozség Onkormanyzata ( hazi
segitségnyujtas)

A feladatot ellaté szerv székhelye: 2855 Bokod, H6s6k tere 6.

Ellatottak szamara nyitva allé helyiség: 2855 Bokod, F6 u. 27.

A szolgaltaté agazati azonositdja: S0305395

A fenntarté mikodési teriilete: Bokod kézség kbzigazgatasi terllete
A fenntart6 ellatasi teriilete: Bokod kdzség kézigazgatasi terllete

lll. Szolgaltatas célja, feladata

A teleplilésen megjelelé problémak minél hatékonyabb megoldasa a
tarsintézményekkel, a szocialis ellatasi tevékenység nyitottsaganak,
hozzaférhetdéségének propagalasa, szolgaltaté/segitd jellegének erdsitése.

A feladat ellatasanal megfogalmazott értékek

e a segitséget igénylé ember méltésaganak tiszteletben tartasa

e Onkéntesség eldsegitése

e a segitséget igényld 6nallésdganak megtartasa

e a segitséget igényld dontésének tiszteletben tartasa

e az egyéni er6forrasok, képességek feltarasa, mobilizalasa

e atamogatd kérnyezet, a segitdé hattér bevonasa

e szolgaltatokkal valo szoros egyuttmikoédés az egyén érdekében

e szervezett és tervezett szolgaltatas, gondozas-nyujtas (gondozasi terv)

A telepllésen él6k egészségi allapota egyre rosszabb tendenciat mutat, illetve a csaladtagok
egyre sokasodd terhei mellett nem tudjak felvallaini szeretteik napi rendszeres, legalabb
egyszeri meleg élelmének biztositasat. Egyre toébb az idés, maganyos ember, akik ha
nehezen is valljak be, de nem tudjak dnmaguk étkeztetését segitség nélkul megoldani, ezért
az Onkormanyzat fel kivanja vallalni a telepllésen él6 idés, vagy raszoruld személyek
étkeztetését.

A mar m(ikodd alapszolgaltatasokat a szocidlis étkeztetés kiegészitené. Azoknal az idds,
egyedulalld személyeknél, akik nem vettek eddig igénybe semmilyen ellatast elésegithetné
tovabbi szolgaltatasok igénylését.

IV. Jogszabalyi hattér :

1993. evi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

J 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok téritési dijardl

. 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis
intézmények szakmai feladatair6l és miikodésik feltételeirdl

o 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyljté szocialis
ellatasok igénybevételérdl




) 36/2007. (XI.22.) SZMM rendelet a gondozasi szilkséglet, valamint az egészségi
allapoton alapul6é szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes
szabalyairol

. 8/2000. (VIil.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
adatainak makddési nyilvantartasarol

. 9/2000. (Vill.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérél és a szocialis szakvizsgarol

V. A szolgaltatas feladatai

Bokod Kézség Onkormanyzata a személyes gondoskodast igénylék szamara az alabbi
szocialis alapszolgaltatasokat biztositja:
a) hazi segitségnyujtast
Ellatott alapfeladatok
¢ hazi segitségnyujtas

Szocialis alapellatasok

Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas szocialis alapellatas, amelyet Bokod Koézség Onkormanyzata
kormanyzati funkcié keretein belll, mint szolgaltato biztosit. A szocidlis alapellatas feladat
ellatasanak koordinalasat e feladattal, a munkakéri leirasaban felruhazott megbizott
gondozoénd végzi.

1.A hazi segitségnyduijtas célja és feladata

Szolgaltatas célja

A hazi segitségnyujtas célja, hogy a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat
lakokdrnyezetében kapja meg az 6nall6 életvitel fenntartas érdekében sziikséges
gondoskodast. A hazi segitségnyujtas hozzajarul ahhoz, hogy az eliatast igénybe vevé
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete sajat kdrnyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészsegi allapotanak megfeleléen, meglévé képességeinek fenntartasaval,
felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen. Kézségiinkben élé emberek egy része
szocialis és/vagy egészségi allapota miatt nem képes 6nmagat ellatni. Egészségi allapotuk
miatt intézményi, illetve korhazi ellatasra nem szorulnak, illetve arra nem vallalkoznak.
Biztositja az alapvet6 apolasi, gondozasi tevékenységet, segitséget nyujt az 6nallo életvitel
fenntartasaban, illetve a higiénias kortilmények megtartasaban, a veszélyhelyzet
megelézésében és elharitasaban.



Feladata
1.) Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevé személy sajat
lakékdrnyezetében kell biztositani az 6nallé életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges
ellatast.

2) Hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést, vagy személyi gondozast kell
nyujtani.

2.1. Szocidlis segités keretében biztositani kell:

a) a lakokérnyezeti higiénia megtartasaban vald kézremikodést

b) a haztartasi tevékenységben valé kdézrem(ikbdést

c) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet

elharitasaban torténd segitségnyujtast

d) szikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténé bekoltozés segitését.
2.2.Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevével a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat

b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését

¢) a 2.1. szerinti feladatokat.

2.A megvalodsitani_kivant program konkrét bemutatasa, a létrejévé kapacitasok, a
nyujtott szolgaltatas elemek, tevékenységek leirasa

A hazi segitségnyljtas megszervezése soran kiemelt figyelmet sziikséges forditani arra,
hogy az ellatas mindig személyre szabottan, az igénybevevé fizikai, mentalis, egészséglgyi
és szocialis szukségletei komplex figyelembe vételével torténjen.

Az ellatast az igénybevevd sajat lakokornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészségi allapotdnak megfelelben meglévé képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével
kivanjuk biztositani. A hazi segitségnyujtast végzé szocialis gondozok az ellatott otthonaban
végzett gondozasi alapapolasi feladatok ellatasaval, valamint az ellatott érdekében —
otthonan kivil — végzett tevékenységgel latjak el feladataikat.

A szocialis gondozd a gondozasi tevékenységrdl tevékenységnaplét vezet a kilon
jogszabalyban meghatarozottak szerint. Az ellatottak szamara a hazi segitségnyuijtas
szolgaltatast a gondozasi szlkséglet vizsgalat altal meghatarozott idékeretek kozott, az
ellatott altal kért idétartamban biztositjuk, a vonatkozd, hatalyos jogszabalyi keretek k6zott..
A hézi segitségnyujtas szolgaltatast az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 3.sz. mellékletében
meghatarozott szakiranyu végzettséggel rendelkezé szocialis gondozokkal biztositjuk.

Gondozasi tevékenységek

A hazi segitségnyujtas keretébe tartoz6 gondozasi tevékenység kiléndsen:

- az ellatast igénybevevovel segitdé kapcsolat kialakitasa és fenntartasa,

- ahaziorvos elbirasa szerinti alapveté gondozasi, apolasi feladatok ellatasa,

- az étel ujraforralasa, talalasa, az éthordé mosogatasa,

- kézremlkodés a személyi és lakdkdrnyezeti higiéné megtartasaban,

- segitségnyujtas az  ellatast igénybevevének a kérnyezetével vald
kapcsolattartasaban,

- segitségnyujtas az ellatast igénybevevédt érintd veszélyhelyzetek kialakulasanak
megelbzésében, a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban,

- az ellatast igénybevevd segitése a szamukra sziikséges szocialis ellatasokhoz valo
hozzajutasban,

- azelégondozast végzd személlyel val6 egyuttm(ikddés,

- sziukség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése.



A hazi segitségnyujtas szakmai létszama

Jelenleg a hazi segitségnyujtasi szolgaltatas az alabbi telepilésen biztositott: Bokod kdzség.
A hazi segitségnyuijtasi feladatokat 3 f6 szocialis gondozé latja el.

3.Mas intézményekkel torténd eqyiittmikodés modija

A hazi segitségnyujtas biztositasa soran rendszeres kapcsolatot tartunk:

¢ atelepllési 6nkormanyzati hivatal szocialis tigyintézojével,

e az ellatasi teruleten mikddé, civil, egyhazi fenntartasu szocialis
szolgaltatoival

e egészségugyi alap-, és szakellatast nyujtd szolgaltatokkal, korzeti
névérrel, otthonapolasi szolgalattal, védénével,

e kulturalis, szabadiddés programokat szervez6, kinalé intézményekkel,
szolgaltatokkal,

o atelepllésen m(ikddod szocialis szolgaltatast ellaté szervezetekkel
(csaladsegités),

o Polgarérseggel, kdrzeti megbizottal,

e A mikodest ellenérzé kormanyhivatallal.

Az egyittmikodés, kapcsolattartas kiterjed a kélcsonds tajékoztatasra, szakmai informacio
kdzreadasara, telefonon, vagy személyes kapcsolat révén.

4.Ellatandé célcsoport jellemzdi

Ellatottak kore

A telepulésen él6 szocialis és egészségi allapotuk okan raszorulok és az azt igényldk kore.
Az igénybevevok 70 éven fellliek, tébbségében egyedil élék, kedvezétien szocidlis
kérulmények koézott él6k, és rossz egészségi allapotban lévok.

Az ellatast igényld gondozasi szikségletének vizsgalatat az e feladattal a munkakori leirasa
szerint megbizott gondozd, ennek hianyaban a jegyzo altal felkért szakérté végzi.

Sok csalad kerul — kuldnb6z6 okbdl — nehéz anyagi helyzetbe. A kilatastalansag mellé
szamos mentalis probléma is tarsul, melyek negativan hatnak a csaladok életvezetésére, a
szul6-gyermek kapcsolatra, a csaladi 6sszetartast erositd, pihenést, regeneralédast segité
kdzds programok szervezésére.

Az ellatottjaink nagy része csaladi hazban él, amely hazak jellemzéen 6sszkomfortosak, a
komfortos és félkomfortos hazban élék szama alacsonyabb. Az ellatottak egy részének
csaladja tavol él szeretteitdl videken, ill. kiilféldon, ezért rendszeres segitséget nem tudnak
biztositani szamukra. A hozzatartozok altalaban hétvégén latogatjak ellatottainkat, mivel
nagy tébbségiik gyermekes csaladot tart fenn. Sok ellatottnak egyaltalan nincs senkije sem,
teliesen egyedul van, csak régebben kialakult barati, munkahelyi kapcsolatai maradtak meg.
Eletkoruk elére haladtaval egészségi allapotuk, fizikai aktivitasuk jelentésen romlik. A tarsas
kapcsolatok hianya, a magany gyakran pszichés problémakat okoz.

A ellatott telepulésen jelenleg nincsenek olyan lakosok, akikhez ne juthatna el a szolgaltatas.
Nincsenek szegregatumok sem, ami megkdnnyiti a feladat ellatast.

Lakossagszam: 2293 f6
70 év felettiek szama: 235 6
Az ellatandé célcsoport aranya: 6, %



A hazi segitségnyujtas szolgaltatasban ellatott 6sszes f6 2022.09.30-an: 15 6

Neme N6 Férfi
70 év 70 év 70 év 70 év
Kora alatti feletti alafti feletti
Szama 2 9 1 3|{f6
Osszesen: 11 4 f6

Egyedil él6k és csaladban él6k megoszlasa: 14 f6 egyedil él6, 1 f6 csaladban él6

Az igénybe vevok lakhatasanak jellemzéi:
6sszkomfortos: 13 6
félkomfortos: 2 6
komfort nélkili: O f6

Az igénybe vevok korében
szocialis segitésben részesll: 4 f6
szemelyi gondozas és segitségben részesul: 11 6
ebbdl 1 6ras gondozasi szilkséglete van: 14 fének
2 oras gondozasi szilkséglete van: 1 fének
3 éras gondozasi szilkséglete van: 0 fének
4 6ras gondozasi szilkséglete van: 0 fének
4 6rat meghalad6 gondozasi sziikséglete van: 0 fének

5.A feladatellatas szakmai tartalma, modja a b|zt03|tott szolgaltatasok formai,
rendszeressége ,
A hazi segitségnyujtas kereteben fono gondozaS| tevekenyseg soran a szolgaltatast
igénybevevd személy részére olyan fizikai, mentalis és életvezetési segitséget nyujtunk,
amelynek soran az igénybevevét szocialis, testi és szellemi allapotanak megfeleldé egyéni
banasmédban részesitjuk, a hianyz6, vagy csak korlatozottan meglévd testi-szellemi
funkcidinak helyreallitasaban nyujtunk segitséget.
A hazi gondozo feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevé
fizikai, szocialis szukséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi
allapotanak megfeleléen, meglévd képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével biztositott
legyen.
A hazi segitségnyuljtas helyi szolgaltatdé rendszerbe valé beagyazottsagat jol jellemzi a
szolgaltaté es a szolgaltatast igénybevevd kozelsége, lehetévé téve ez utdbbi sajatos
sziikségleteinek figyelembevételét. A Képviseld-testilet az igények folyamatos figyelemmel
kdvetése alapjan biztositja a raszorulok részére az eliatast.

A helyi viszonyokat jol tikrozi, hogy jol képzett, megfelelé szamu gondozo all rendelkezésre
a telepulésen, akikhez ragaszkodnak az idések. A targyi feltételek kielégitéek a feladat
ellatas tekintetében. A személyes gondoskodast nyujté szocialis szolgaltatasokhoz vald
hozzaférés a teleplilésiinkén csak a kételezé Onkormanyzati feladatként ellatandd hazi
segitségnyujtas jelenik meg személyes gondoskodast nyuijté szocidlis szolgaltatasként, igy a
az egyik legfontosabb része a helyi szolgaltatoé rendszernek. Egyéb ellatas csak a kérnyezd,
10-20 km-es tavolsagban lévé telepuléseken érhetd el.

A hazi segitségnyujtas soran az igénybe vevé onallé életvitelének fenntartasat
szukségleteinek megfeleléen lakasan, lakékdrnyezetében biztositjuk. A szocialis gondozok
altal biztositott ellatas célja, hogy a kora-, mentalis-, egészségigyi — vagy fogyatékos
allapota életvezetési nehézségek vagy egyeéb szocialis ok miatt problémas helyzetben lévd



személyt nem intézményi keretek k6z6tt, hanem sajat otthonaban vagy lakékornyezetében
hagyva, segiteni 6nall6, vagy énrendelkezd életvitele megtartasaban.

A sajat lakokoérnyezetiikben €16 egyének, csaladok a szociadlis munka eszkoztaraval torténd
segitése, annak érdekében, hogy 6nallé, énrendelkezé életvitelt folytassanak, érdekeiket
képviselni és érvényesiteni tudjak, valamint tarsadalmi beilleszkedésiik megvalésuljon,
melynek kévetkeztében:

- csbkken az elszigetel6dés, kirekesztédés

- harmonikus éregkor megteremtése.

- kényszer(i kérnyezetvaltozas (szocialis otthonba keriilés, kérhaz) elkerilése, illetve minél
késébb kerlljon ra sor.

A nyujtott szolgaltatas rendszeresség:

A szocialis gondozok heti 40 6raban, napi 8 6raban végzik tevékenységiket.

Munkaid6: 8 22— 16 20

1 f6 gondozonére az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 2.sz. mellékletének 2. pontja alapjan
meghatarozott ellatott juthat.

A szakmai munkat a munkakéri leirasaban e feladattal megbizott gondozéné ( a
tovabbiakban: vezetd gondozond) iranyitja és felugyeli. Déntése alapjan biztositjuk az ellatas
szakmaisagat, valamint az ellatottak szikségleteinek figyelembevételével torténik az
ellatottak eloszlasa a gondozdnék kdzott.

1 gondozdnd lehetdség szerint altalaban ugyanazoknal a gondozottaknal végzi feladatait.

Kivételt jelenthet helyettesités, vagy egyéb dsszeférhetetlenség, ebben az esetben a vezetd
gondozond dontése alapjan atszervezésre keriiinek az ellatottak.

A hazi segitségnyujtas modjat, formajat, gyakorisagat a koordinald gondozondé és a
haziorvos altal kitoltott értékeldé adatlap alapjan, az ellatott szikségleteinek figyelembe
vételevel kell biztositani a szakmai programban foglalt keretek kozott.

Szocialis segités keretében biztositani kell:
a) a lakokérnyezeti higiénia megtartasaban vald kézremikodést
b) a haztartasi tevékenységben val6 kdzremiikodést
c) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban térténd segitségnyujtast
d) szlUkség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

A lakokdrnyezeli higiénia megtartasaban valo k6zremikddés kérében igénybe vehetd:
a. lakaritas a lakas életvitelszerden hasznalt helyiségeiben (haloszobaban,
flirdészobaban, konyhaban és illemhelyiségben)
b. mosas
c. vasalas
A haztartasi tevékenységben valo kbzremikodés kdrében igénybe vehetd:
a. bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
b. segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elbkészitésében
c. mosogatas
d. ruhajavitas
. e. kézkatrol, fartkatrol vizhordas
f. tizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fités beinditasa (kivéve, ha ez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)
g. télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elétt
h. kisérés
i. veszélyhelyzetek kialakulasanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban térténd segitségnyujtast
j. szikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzes
segitését.



Személyi gondozas keretében biztositani kell
a) az ellatast igénybe vevovel a segit6é kapcsolat kialakitasat és fenntartasat
b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzéset
c) a szocialis segités szerinti feladatokat.

Az ellatast igénybe veviével seqité kapcsolat kialakitasa és fenntartasa kérében igénybe
vehelo:

a. — Informacibénydjtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

b. — csaladdal, ismer6s6kkel valo kapcsolattartas segitése

Cc.— az egészség meglbrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben vald
kozremiikGdés

d— lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok kérében igénybe vehetd:

— mosdatas

— firdetés

— Oltoztetés

— agyazas, agynemiicsere

-~ Inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

— haj, arcszérzet 4polas

— 8zaj, fog és protézis apolas

— koérémapolas, bérapolas

— folyadékpatlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

mozgatas agyban

— decubitus megelbézés

— feliileti sebkezelés

. — Sztémazsak cseréje

— gyogyszer kivaltasa

— gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

— vérnyomas és vércukor mérése

— hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

— kényelmi és gyogyaszati segédeszk6z6k  beszerzésében  vald
kézremiikodes,

s. — kényelmi és gyogyaszati segédeszkézOk hasznalatanak betanitasa,
karbantartasaban valo segitségnyujtas

t. — a haziorvos irdasos rendelésén alapulo terapia kévetése (a tevékenyseég
elvégzéséhez valé kompetencia hataraig)”

NQVOSIITXATTTQTNDOQAO O
|

6.Az ellatas igénybevételének modija
A hazi segitségnyujtas a telepllésen €16, allandé lakassal rendelkezék részére nyujt
szolgaltatast, igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére toérténik. Az ellatas igénylése a szolgaltatas nyujté szolgaltaté székhelyén torténik
(2855 Bokod, Hosok tere 6.).
A kérelem elbterjesztése irasban vagy szoban térténik, a kérelmezd, vagy torvényes
képviseldje altal.
A kérelem elbterjesztéséhez sziikséges csatolni az alabbi dokumentaciokat:

- SzCsM rendelet 1.szamu melléklet |. része szerinti orvosi igazolast

- 9M999. (XlI.24.) SzCsM rendelet 1.sz. melléklet Il. része szerinti jdvedelem

nyilatkozatot

A jogosultsag megallapitdasa utan az ellatds biztositdsanak feltétele a megallapodas
megkotése az ellatottal. Az értékeld adatlap alapjan meghatarozott 6raszamrél az igazolast
az ezzel a feladattal megbizott gondozénd allitja ki.




Hazi segitségnyujtas igénylése esetén az igénybevétel feltétele a gondozasi sziikséglet

vizsgalata.

A gondozasi szUkséglet vizsgalatdt az ezzel megbizott gondozé végzi. A hazi

segitségnyujtasi szolgaltatasra szoruld személyek feltérképezésében meghatarozé a jelzés

szerepe, amit barki megtehet, személyesen vagy telefonon.

Az intézmény szolgaltatasainak igénybevételéért Bokod kdzségben 0 Ft/ora, téritési dijat kell

fizetni.

Az 1993. évi Ill. térvény, Szocialis térvény 92. § (1) bekezdése szerint a személyes

gondoskodast nyujté ellatasokrdl, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakroél
a) a fenntarté 6nkormanyzat rendeletet alkot. A személyi téritési dij 6sszege, valamint a

befizetés feltételei a megallapodasban roégzitésre kerlinek.

Bokod kézségben a szolgaltatast igénybe vehetik a kdzség kdzigazgatasi terliletén lakok. Az
ellatottak korét képzik elsésorban azok a személyek, akik egészségi allapotuk miatt
raszoruldbnak mindsilnek, tovabba azok a személyek, akik koruk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegséguik, hajléktalansaguk vagy a
telepllesszerkezetbdl adodé hatranyok miatt nem képesek énmagukat maradéktalanul
ellatni. :

Az ellatast igényldk és igénybevevok nyilvantartasa

Az ellatast igényldkrdl a Szt. 20.§. (2) bek. szerinti nyilvantartast kell vezetni.

A szolgaltatas megkezdésekor Szt. 20.§. (2) bek. szerinti nyilvantartas kiegészil a Szt. 20.§.
(4) bek. szerinti adatokkal, a Szt. 20.§. (2) bek. szerinti nyilvantartasbol toroini kell az
adatokat, ha az ellatasra vonatkozé igény a szolgaltatas megkezdése elétt megszinik. A
nyilvantartas naprakész vezetéséért a vezeté gondozédnd tartozik felelésséggel

A szolgaltatasrol sz6l6 tajékoztatas helyi mddja

Altalanos tajékoztatas
) kézségi honlap
. szérélap
. 6nkormanyzati hirdetétablak

Az ellatottak részére nydjtott tajékoztatasi kdtelezettség

a) az ellatas feltételeir6l, az ellatas tartalmardl a kérelmezét- a kérelem
benyujtasakor- tajékoztatni kell. A tajékoztatast a Bokodi Polgarmesteri Hivatal
végzi.

b) Az ellatas megkezdésének legkorabbi idépontjarél a jogosult, illetve hozzatartozoja
vagy torvényes képviseldje értesitésre keril.

c) Az dénkormanyzat, mint fenntarté az Szt. 94/E. §. (3) bekezdésében foglaltaknak
eleget téve a szolgaltatas mikdédésével, gazdalkodasaval kapcsolatos adatokrol
évente tajékoztatot készit. A tajékoztatédt jol lathatd helyen ki kell fliggeszteni.

d) Kikell fuggeszteni tovabba az ellatott jogi képviseld nevét, elérhetéségét.

Az ellatottak jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok
a) Az ellatottaknak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel az intézmény altal biztositott szolgaltatasok teljes kor( igénybevételére,
valamint specialis helyzete, allapota alapjan — az intézmény altal biztosithatéd
egyeéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére
b) A szolgaltatas biztositasa soran az egyenlé banasmaéd elvét meg kell tartani
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¢) A szolgaltatas az altala biztositott ellatast oly moédon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybeveviket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és
teljes kord tiszteletben tartasara, kllénoés figyelemmel:

o az élethez, emberi méltésaghoz
o testi épséghez
o testi, lelki egészséghez valo jogra

d) A szolgaltatas igénybevételét mindenki szamara elérhetévé kell tenni. A helyi
adottsagokat figyelembe véve torekedni kell az egyenlé esélyl hozzaférés
biztositasara

e) Az ellatast igénybevevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titok védelem. A titoktartas védelme minden szdbeli,
irasbeli, hang- és képanyag rogzitett és azokbdl kikdvetkeztethetd informaciora,
esettanulmanyokra, esetismertetésre is vonatkozik

f) A szocidlis szakember, illetve az 6t foglalkoztaté szervezet — kételes biztositani,
hogy az ellatott egészségi allapotaval, személyes korliményeivel, jovedelmi
viszonyaival kapcsolatos informaciérdl mas ellatast igénybevevd, valamint arra
illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast.

g) az informaciés énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szo6ld 2011. évi
CXIl. térvény szabadlyait figyelembe véve személyes adat akkor kezelhetd, ha
ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt a térvény vagy — térvény felhatalmazasa
alapjan, az abban meghatarozott kérben - végrehajtasi rendelet, helyi
onkormanyzati rendelet elrendeli. Kuldnleges adat akkor kezelhetd, ha az
adatkezeléshez az érintett irdsban hozzajarul.

h) Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését.

i) Panasz esetén jogorvoslat kérheté szdban és irasban a Szolgalat vezetéjétél, a
fenntartotél, az ellatott jogi képviseldjétdl

j) A szolgaltatas vezetdjéhez benyuijtott panaszt az érintettek bevonasaval ki kell
vizsgalni, és arrdl a panaszt tevét 15 napon belil irasban értesiteni kell. Ha a

- szolgaltatds vezetbje hataridébben nem intézkedik, vagy a panaszt tevé nem ért
egyet az intézkedéssel, a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

Az ellatast igénybe vevd jogainak gyakorlasaban az ellatott jogi képviseldje is segitséget
nyujt. ‘

Az ellatottjogi képviseld hatalyos elérhetéségérdl a megallapodas utjan nyuijt tajékoztatast a
Szolgaltaté az ellatott részére a http://www.obdk.hu/ellatottiogi-kepviselok-elerhetosegei-
2.html internetes oldal informacioi alapjan.

Személyes gondoskodast véqgzé személyekre vonatkozé adatkezelési
szabalyok és jogaik védelmével kapcsolatos szabalyok

Adatkezelési szabalyok

Az intézmény munkatarsainak tudomadsara jutott adatok és tények nyilvantartasara és
kezelésére, valamint az altaluk adott informacidkra és az adatok védelmére az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szo6l6 2011. évi CXII. térvény, a polgarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szélo6 1992. évi LXVI. térvény, az Szt., a
Gyvt., az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény, rendelkezéseit kell alkalmazni. Az intézmény,
illetve munkatarsai a segitséget kéré altal kozolt adatokat mas személyekkel -ideértve
adatkdzlé hozzatartozéit is -, csak a segitséget kérb beleegyezésével kdzélhetik. Nem koti a
titoktartas, ha az adatok kozlésére jogszabaly koételezi. Tudomanyos célt szoigalé kozlést
csak oly modon térténhet, hogy a kézlés alapjan az érintett egyént, csaladot, csaladtagot
nem lehet felismerni. Az intézmény dolgozodja a hivatali tevékenysége soran tudomasara
jutott informacidkat személyes céljaira nem hasznalhatja fel.
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Az Onkormanyzat munkatarsai kételesek gondoskodni az illetéktelen és mas személyekre,
intézményekre nem tartoz6 adatok megérzésérol.

Jogqaik védelmével kapcsolatos szabalyok

A dolgozok szamara biztositani kell, hogy:

A munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiiést megkapjak
Tiszteletben tartsak emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat
Munkajukat elismerjék

Munkajukat megfeleléd munkakérilmények kézo6tt végezhessék

A hazi segitségnyujtasban dolgozé szocidlis gondozdk koézfeladatot ellaté személynek
mindsiinek. Résziikre munkaltatéi igazolvany kerdl kiallitasra, amellyel igazoljak az ellatottak
részeére a feladatellatasra vonatkozo jogosultsagukat.

VI. szabalyzat mellékletei

A hazi segitségnyujtas, mint szocialis ellatas soran hasznalandé dokumentumok
1. melléklet Megallapodas
2. melléklet Ertesités
3. melléklet: Tevékenységnapld

Vil.Zaro rendelkezések

Bokod Kozseg Onkormanyzatanak hazi segitségnyujtas szakmai programja Bokod Kézség
Onkormanyzatanak Képvisel6-testillete jovahagyasaval 1ép - hatalyba és visszavonasig
érvényes. A szakmai program naprakész vezetéséért a jegyzé a felelos.

Bokod, 2022. oktober 13.

polgarmester

5 65?’
< 3
& 4
Ty 55,
m-gsaetd

Jelen szakmai programot Bokod Kézség Onkormanyzat Képvisel6-testilete a ..../2022... ...
6nkormanyzati hatarozataval jévahagyta.

Zaradék:

dr. Kadocsa lzabella
aljegyzé
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1. melléklet a Szakmai Programhoz

Nyilvantartasi szam: ...............

MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyujtas igénybevételére

Amely létrejott egyrészrél Bokod Kézség Onkormanyzata, mint ellatast biztositd -
képviseletében eljaré személy, Csonka Laszlo polgarmester, masrészt:

Személyes adatok

NV
SZUlBtE S NV
ANV A NV, o
Sziletési hely, id0: ...
LaKOnelY: .

mint ellatast igénybe vevd kozott, illetve (ha szikséges) a szolgaltatast igénybe vevd
torvényes képviseldje:

NV

SZUIB S  NBV. ..

FaN 01 = W 1= = PSR

Szlletési hely, Ido: ...

LA i mM: Lo

k6zo6tt, az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

l.) A szolgaltatas igénybe vételérdl
Az Ellatott, illetve térvenyes képvisqléje altal, 20......év, ........ccccccc.... ho,.....napjan beadott
kérelme alapjan a Bokod Kézség Onkormanyzata biztositia a kérelmezd részére a hazi
segitségnyujtds, mint személyes gondoskodast nyujté szociadlis alapszolgaltatas
igénybevételének lehetdségét.

Il.) Megallapodas idétartama

A megallapodas id6tartama lehet hatarozott, vagy hatarozatlan ideji. A felek megallapodnak

abban, hogy a szolgaltatas kezdetének idépontja: 20 év ho
nap.

Az elldtas id6tartama hatarozott idétartama, 20 év hé
napjaig.

IAz ellatas idétartama hatarozatlan ideja.
gondozd altal megallapitott gondozasi sziikséglet: Ora

A szolgaltatast munkanapokon: 8 oratol 16 oOréig biztositjuk. A szolgaltatas munkaidén tal,
munkaszineti napokon nem veheltd igénybe.

lll.) A megallapodas keretében igénybe vevé szolgaltatasok (megfelelé alahuzando,
bekarikazando):

A.) Szocialis segités keretében:
1.) A lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban valo kézremiikddés korében:
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takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (halészobaban,

flirdészobaban, konyhaban és illemhelyiségben)

mosas
vasalas

2.) A haztartasi tevékenységben val6 k6zremiikodés kérében:
I. bevasarlas (személyes szlikséglet mértékében)
J. segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében
k. mosogatas ‘
I. ruhajavitas
m. kozkutrol, furtkatrol vizhordas
n.tizel6 behordasa kalyhdhoz, egyedi fités beinditasa (kivéve, ha ez a

tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)

0. télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elétt
p. kisérés
3.) Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitaséban
4.) Sziikség esetén a bentlakasos szociélis intézménybe torténé bekéltézés segitése
B.) Személyi gondozas keretében:
1.) Az ellatast igénybe veviével segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa kérében:

c. — Informécionyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

d. — csaladdal, ismerésokkel valo kapcsolattartas segitése

e. — az egészseg megdlrzésére iranyulo aktiv szabadidbs tevékenységben valo
kozremiikodés

f. — Jdgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

2.) Gondozasi és apolasi feladatok kérében:

u. — mosdatas

v. — firdetés

w. — Gltoztetés

X. — agyazas, agynemicsere

y. — inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

z. — haj, arcsz6rzet apolas

aa.— szaj, fog és protézis apolas

bb. — kdérémapolas, bérapolas

cc. — folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

dd. — mozgatas agyban

ee. — decubitus megel6zés

ff. — felileti sebkezelés

gg. — Sztomazsak cseréje

hh.— gyogyszer kivaltasa

ii. — gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

. — vérnyomas és vércukor mérése

kk. — hely- es helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

Il. — kényelmi és gyogyaszati segédeszk6z6k  beszerzésében valo
kbzremikodeés,

mm. — kényelmi és gyogyaszali segédeszkéz6k  hasznalatanak

betanitasa, karbantartaséban valo segitségnydujtas

nn. —

a haziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevékenység

elvégzéséhez valo kompetencia hataraig)”

A fenti szolgaltatasokat az ellatott otthonaban, illetve lakokérnyezetében, személyre szabott
egyéni gondozasi terv alapjan, a szolgaltatas nyuijtd biztositja az ellatott részére.

IV.)A személyi téritési dij megallapitasanak, fizetésének szabalyai:
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1.) Az ellatasért téritési dijat kell fizetni, melynek 6sszege a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokroél szold 1993. évi lll. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 116.8.(3) bekezdés a)
pontjia értelmében nem haladhatia meg az ellatott j6vedelmének 25 %-at hazi
segitségnyujtas esetében, 116.§.(3) bekezdés c) pontja értelmében 30%-at, ha a hazi
segitségnyujtas mellett étkezést is igénybe vesz.

2) A személyi téritési dij 6sszegérdl irasban értesitjuk az igénybevevét. A személyi
téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszegét.

3.) A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idépontjatol fuggetienil évente két
alkalommal vizsgalhato felll és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan
mértéekben csdkken, hogy a szocialis térvényben meghatarozott téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni vagy az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének 25 %-at meghaladd mértékben novekedett. A téritési dij felllvizsgalata soran
megallapitott Uj személyi téritési dij megfizetésének idépontjarél a fenntarté rendelkezik,
azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij medfizetésére a kotelezett nem koételezhetd a
feltlvizsgalatot megel6z6 idészakra.

4) A hazi segitségnyujtasban részesilé altal havonta fizetend6é személyi téritéséi dij az
6radij és az adott hénapban a lakason gondozasra forditott idé szorzata.

5) A lakason gondozasra forditott id6 a tevékenységnaplé alapjan kerlil megallapitasara.

6.) Ha az ellatast igénybe vevd, vagy toérvényes képviseldje a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, észrevételével 8 napon belll az intézmény fenntartéjahoz. fordulhat.

7)) Ha az ellatast igénybe vevé dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, akkor az
intézmény részérdl vezetd gondozé 15 napos hataridé megjelblésével irasban felhivja a
kotelezett figyelmét az elmaradt téritési dij megfizetesére.

8.) A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritesi dijarol sz6ld 29/1993. (Il
17.) Korm. rendelet alapjan, ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem
kivanja igénybe venni, a tavolmaradast az intézmény vezetdjének legalabb két munkanappal
a tavolmaradast megelézden irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztasa esetén a
kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl a tavolmaradas kezdetétdl
szamitott 3. munkanaptdl mentesil. A kotelezett a tavolmaradas idejére mentesuil a téritési
dij megdfizetésének kotelezettsége alol.

V.) Adatvaltozasok bejelentésérél
Az Ellatott kételes a szolgaltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrol 15 napon bellll Bokod Kézség Onkormanyzatat értesiteni.

VI.)Megallapodas megsziinésérdl és megsziintetésérol
Jelen megallapodas alapjan intézményi jogviszony (az ellatas) megszinik:
a) az intézmény jogutdd nélkili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
c) a hatarozott idejii ellatas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval
d) az ellatas igénybevételére koététt megallapodas felmondasaval.

VIl.) A megallapodas megsziintetésének feltételei

1. A szolgaltatast igénybe vevé, illetve kotelezett a megallapodas felmondasat irasban,
indoklas nélkul kezdeményezheti.
2. Bokod Koézség Onkormanyzatanak polgarmestere Csonka Laszl6 a megallapodast

irasban felmondhatja, ha:
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a) az ellatott masik intézményben térténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi mtezmeny/
elhelyezése nem indokolt,
b) az ellatott, a térvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.
/(1) Az ellatott, a térvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizeté személy a
téritesidij-fizetesi ktelezettségnek nem tesz eleget, ha
a) hat hénapon at folyamatosan téritésidij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap
utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.
(2) Ha az ellatott, a térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizeté személy
vagyoni, joévedelmi viszonyai olyan mértékben megvaéltoztak, hogy a személyi
téritesi dij megfizetésére vonatkozo kételezettségnek nem tud eleget tenni, kételes
az intézményvezetdnél rendkiviili jbvedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.
Az intézményvezetdé a jovedelemvizsgélatot az Szt. 119/C. § szabalyai szerint
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének
megfelelben allapitia meg.
(3) Ha az ellatott, a térvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizeté szemeély
nem kéri a (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b)
pontja alkalmazasaban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetbvé teszik a téritési dij megfizetését.
(4) Ha harom hénapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes
képviselbt vagy a téritési dijat megfizeté személyt irasban tajékoztatni kell a
felmondas lehetbségérdl, annak kezdé iddpontjardl, valamint a (3) bekezdésben
foglaltakrol.
(5) Az Szt. 101. § (2) bekezdés c) pontja és ez a § nem alkalmazhatd, ha a 119. §
(2) bekezdése szerint jelzalogjog-bejegyzés tértént a kételezett ingatlanvagyonan./

3. A megallapodas a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi id6vel szlnik meg.
4. Ha a megallapodas felmondasanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, kérheti a

bir6sagtél a megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birédsag jogerés hatarozatot nem hoz.

5. A jogviszony megszintetésérdl Bokod Kézség Onkormanyzatanak polgarmestere
Csonka Laszlo irasos értesitést kild. A felmondasi id6 15 nap, kivéve, ha az Ellatott vagy
torvényes keépviselbje azonnali hatallyal vagy meghatarozott idéponttdl kéri a jogviszony
megszintetését.

6. Ha a szolgalat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon belll a
szolgaltatas fenntartéjahoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a
fenntarto, illetve a birésag jogerés és végrehajthaté hatarozatot nem hoz.

VIIL.) Panaszok kezelésérél
Az ellatott (vagy torvényes képviseldje) panaszaval a szolgaltatast nyujtdé szervezet
képviselbjéhez, Bokod Kozség Polgarmesteréhez fordulhat, aki a panasz irasos
benyujtasatél szamitott 15 napon bellll kételes azt kivizsgalni, és annak eredményérél a
panaszost tajékoztatni. Amennyiben a Polgarmester hataridében nem intézkedik, vagy a
panasztevb nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétél szamitott nyolc
napon bellll a fenntartéhoz fordulhat jogorvosiattal.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan

kivanjak rendezni.
ellatottjogi képvisel6 elérhetésége a Hivatal hirdetétablajan megtalathato.
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IX.)Személyes adatok kezelésérdl
A szolgaltaté az ellatott adatait az 1993. évi lll. torvény rendelkezései alapjan nyilvantartja.
Az adatokat az informaciés énrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrél széld 2011.
évi CXII. térvény eldirasainak megfeleléen titkosan kezeli.

X.) Egyéb rendelkezések

1. A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari térvénykonyvrol
sz0l6 torvény, tovabba a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo torvények és
azokhoz kapcsolodo jogszabalyok rendelkezései az iranyadék.

2. Alulirott, szolgaltatast igénybe vevo, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott
hazi segitségnyujtas igénybevételének feltételeirdl, tartaimarél; a vezetett nyilvantartasokrol;
a szolgaltatast igénybe vevd jogairdl és kotelezettségeirl; a panaszjog gyakorlasanak
moédjardl; az ellatottjogi-képviselérél és elérhetéségérdl; a megsziinés eseteirél szold
tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

3. Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas
egy példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

4, Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezét jdbvahagydlag irjak ala.

Kelt: oo

Polgarmester
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2. melléklet a Szakmai Programhoz

ERTESITES
A személyes gondoskodast nyuijté szocialis alapellatas biztositasarol

1 NV o

2. SZUIBIESI NV .. .l

3.Anyjaneve: ... e e e e e

4. Szuletési hely, Ido: ... ...

5.Lakohely: ... U

B. A (datum) az On altal benyuijtott személyes gondoskodast
nyu;jté alap- nappali ellatas iranti kéreime alapjan a kovetkezé ellatast biztositom:

7. Az elldtas megnevezése (Sz.t. szerinti besorolas):. ..........................c

8. Az ellatas kezdl idOpontja:... .. ...

9. Az ellatas id6tartama (hatarozatlan, hatarozott ellatas befejezésének varhaté idépontja):

10. FiZetendd tEritesi dij OSSZEGE:..................ooe.rseooeeoeeeooeossro oo

11. Fizetés modja, helye, idBPONGa:. ..o oo

 ertesités atvevd alairasa
Datum:

Szolgaltatoé alairasa
PH.:
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3.melléklet a Szakmai Programhoz

I. Tevékenységnaplo hazi segitségnyiujtashoz személyi gondozas esetén *

AZ CHATOE MEVE: .ottt e e e e et as et en e et e esae et e s eaeeeeeeeeseaseeenaseneeennanneen

A megallapodasban rogzitett havi személyi gondozas idGtartama * :

...................

Datum

Az elvégzett résztevékenység
megnevezése

Az elvégzett
résztevékenységre
forditott idd
(ora/perctdl ora/percig)

Az ellatott alairasa

Az elvégzett

résztevékenység
idotartama

erc¢

A szocialis
gondozd/segitd
alairasa

szolgdlat vezetSjének alairasa

B) 1. Tevékenységnapld hazi segitségnyujtashoz szocialis segités esetén *

AZ EILATOIE MEVE! .ottt e e e e e ea et e e e et eee e ae e easseeeaeaneeeaannneeensearananseesnaneean

Datum

Az elvégzett résztevékenység
megnevezése

Az elvégzett
résztevékenységre
forditott id6
(6ra/perctdl
ora/percig)

Az ellatott alairasa

A szocidlis
gondoz6/segité
aldirasa

19

szolgalat vezet6jének

alairasa







