
Tisztelt Bokodiak! 

Az Önkormányzat és a Fénysport Lux Kft. között megkötött közvilágítási üzemeltetési 

szerződés alapján, a közvilágítási hibák bejelentését ezentúl az alábbi e-mail címen kérjük 

megküldeni: 

hibabejelento@fenysport.hu 

A hibabejelentés során a következő adatokat kérjük feltüntetni: 

• Hiba bejelentésének időpontja 

• Bejelentő neve 

• Város 

• Hiba helye (pontos helyszín) 

• Hiba jellege 

• Hibáról fénykép (csak nappali fényviszonyok között készített fotó) 

A hibabejelentések során kérjük, hogy minden szükséges információ szerepeljen a 

bejelentésben.  

A pontos és részletes hibabejelentés segíti a gyorsabb és hatékonyabb ügyintézést. 

Köszönjük együttműködésüket! 
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